Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczna aplikacji DrSprzedaz.pl

§ 1. Postanowienia ogodine

1. Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng aplikacji DrSprzedaz.pl (dalej Regulamin)
okredla zasady swiadczenia, przez McHayes&StewardGroup Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Rumiana 69, 02-956 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, Wydziat XIll Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000146020, kapitat zaktadowy w wysokosci 50.000 PLN, NIP: 5252255653, Regon: 015325800
(dalej Administrator), ustug drogg elektroniczng (dalej Ustugi), na rzecz podmiotéw korzystajgcych z
aplikacji dostepnej na stronie www.drsprzedaz.pl (dalej DrSprzedaz.pl).

2. Administratorem zbioru danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 133, poz. 883 z pézn. zm.) jest Administrator.

3. Wiascicielem autorskich praw majagtkowych do aplikacji DrSprzedaz.pl jest Administrator.
Zabronione jest kopiowanie i wykorzystywanie elementéw DrSprzedaz.pl, jak réwniez materiatow
udostepnianych na jego tamach, bez uprzedniego pisemnego zezwolenia Administratora.

§ 2. Ustugi

1. Ustugi, swiadczone sg odpfatnie, na rzecz oséb fizycznych lub prawnych lub jednostek nie
posiadajgcych osobowosci prawnej, pod warunkiem spetnienia przez nie warunkéw okreslonych w
paragrafie 3 ustep 1 Regulaminu (dalej Klienci).

2. Z Ustug korzysta¢c mogg osoby upowaznione przez Klienta, pod warunkiem spetnienia przez nie
warunkow okreslonych w paragrafie 3 ustep 2 Regulaminu (Uzytkownicy).

3. Ustugi obejmuja:

1) umozliwienie Klientowi zatozenia profilu jego przedsiebiorstwa oraz jednego lub wiekszej ilosci
profili Uzytkownikow (w zaleznosci od wielkosci pakietu Ustug wykupionego przez Klienta);

2) umozliwienie Klientowi nadania jednemu z Uzytkownikéw uprawnien do administrowania profilem
Klienta (Administrator Klienta) z prawem do:

a) zaktadania i usuwania profili Uzytkownikéw,

b) grupowania Uzytkownikéw,

c) administrowania zespotowa grg konkursowg SalesGame,

d) administrowania testami i quizami dostepnymi na DrSprzedaz.pl oraz dodawanymi przez
Administratora Klienta, w tym: zlecania ich rozwigzania Uzytkownikom lub grupom Uzytkownikéw w
okreslonym czasie, przy wykorzystaniu wskazanych materiatéw;

e) publikowania na tamach DrSprzedz.pl artykutéw, filméw, dokumentéw oraz plikéw audio dostepnych
wytgcznie dla Uzytkownikow, lub grup Uzytkownikow,

f) ukrywania materiatéw dostepnych na DrSprzedaz.pl dla Uzytkownikéw, lub grup Uzytkownikow,

dg) przydzielania grupom Uzytkownikéw moderatoréw, ktérzy w stosunku do tych grup mogg
wykonywaé uprawnienia Administratora Klienta okreslone powyzej w literach: d) - f);

3) umozliwienie Uzytkownikom:

a) edyciji i kasowania podanych przez nich danych,

b) czytania oraz komentowania artykutéw i wywiadow,

c) ogladania oraz komentowania filméw,

d) odstuchiwania oraz komentowania audiobookoéw,

e) zadawania pytan ekspertom wspotpracujgcych z DrSprzedaz.pl przy uzyciu formularza kontaktu,

f) udziatu w grach zespotowych prowadzonych przez Klienta przy wykorzystaniu modutu SalesGame;
4) umozliwienie Klientowi wskazania jednej osoby, z ktorg zostanie przeprowadzony wywiad, ktory
zostanie opublikowany na DrSprzedaz.pl;

5) wysytanie na podane przez Uzytkownikéw adresy poczty elektronicznej okresowego newslettera.

4. Materiaty wprowadzone do aplikacji DrSprzedaz.pl przez Administratora Klienta zgodnie z
postanowieniem ustepu poprzedzajgcego pkt. 2) lit. e):

1) beda dostepne wytgcznie dla Uzytkownikéw zalogowanych na konta przyporzadkowane do profilu
Klienta, nie bede natomiast dostepne dla pozostatych uzytkownikéw aplikacji DrSprzedaz.pl;

2) prawo do ich wykorzystywania ma wytacznie Klienta, a Administrator (McHayes&StewardGroup Sp.
Z 0.0.) nie nabywa do nich zadnych praw chociazby ich kopie lub oryginaty zostaty mu udostepnione,
a w szczegolnosci na mocy Regulaminu nie nastepuje przeniesienie na niego takich praw, ani nie
zostaje udzielona na jego rzecz licencja;
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3) zostang usuniete z aplikacji DrSprzedaz.pl w ciagu 14 dni od dnia wygasniecia waznosci konta
Klienta, o ile Klient nie ztozy zamdwienia na dostep do aplikacji DrSprzedaz.pl na kolejny okres.

§ 3. Klienci i Uzytkownicy

1. Klientem moze by¢ osoba fizyczna lub prawna lub jednostka nie posiadajgca osobowosci prawnej,
ktéra jednoczesénie spetnia wszystkie nastepujgce warunki:

1) w jej imieniu zaakceptowany zostal Regulamin oraz zlozone zostato prawidiowo wypetnione
zamowienie, w ktérym podane zostaty prawidtowe, zgodne ze stanem faktycznym dane obejmujgce:
a) dane osoby sktadajgcej zamdwienie: imie, nazwisko, telefon, adres e-mail,

b) dane zamawiajgcego: nazwa, adres, numer NIP (z wyjgtkiem 0sdb fizycznych nie prowadzgcych
dziatalnosci gospodarczej);

2) ztozone zamowienie zostato optacone.

2. Uzytkownikiem moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra
jednoczesnie spetnia wszystkie nastepujgce warunki:

1) wyrazita zgode na przetwarzanie danych osobowych przez McHayes&StewardGroup Sp. z 0.0;

2) przyjeta do wiadomosci i zaakceptowata postanowienia Regulaminu;

3) na zaproszenie Klienta zatozyta na DrSprzedaz.pl profil (dalej Profil) zawierajgcy jej prawdziwe
dane osobowe, podajgc co najmniej: imig, nazwisko, adres e-mail.

3. Uzytkownik moze na swoim Profilu umiesci¢ réwniez:

1) zdjecie, z tym zastrzezeniem Zze jego umieszczenie oznacza wyrazenie zgody na upublicznienie
wizerunku Uzytkownika na famach DrSprzedaz.pl;

2) aktualnie zajmowane stanowisko, okreslajgc réwniez jego kategorieg;

3) rok rozpoczecia pracy zawodowe;.

4. Jeden Uzytkownik moze mie¢ w DrSprzedaz.pl wytgcznie jeden Profil.

5. Podawanie przez Uzytkownika na jego Profilu nieprawdziwych danych osobowych jest zabronione.
Profile zawierajgce nieprawdziwe dane osobowe mogg by¢ blokowane lub usuwane przez
Administratora. Kazdy Uzytkownik moze zgtosi¢ Administratorowi swoje podejrzenie podania przez
innego Uzytkownika na jego Profilu nieprawdziwych danych osobowych.

6. Za prawdziwo$¢ danych podanych w Profilu wylgczng odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik.
Administrator zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia weryfikacji danych podanych przez
Uzytkownika w Profilu, w szczegodlnosci w przypadku zgtoszenia przez innego Uzytkownika
podejrzenia podania nieprawdziwych danych osobowych. Uzytkownik jest zobowigzany do
umozliwienia Administratorowi przeprowadzenia weryfikacji podanych danych, w szczegdlnosci
poprzez podanie na prosbe Administratora aktualnego numeru telefonu i udzielenie dodatkowych
wyjasnien.

7. Administrator moze:

1) odméwi¢ zatozenia Profilu kazdej osobie, jezeli jest to uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa lub
uzasadnionym interesem Administratora;

2) zwrdci¢ sie do Uzytkownika o potwierdzenie i / lub skorygowanie podanych przez niego danych
osobowych jezeli zachodzi podejrzenie, iz dane podane przez niego na Profilu nie sg prawdziwe;

3) zwrdci¢ sie do osoby trzeciej (np. Administratora Klienta) o potwierdzenie czy dane podane przez
Uzytkownika na Profilu sg prawdziwe (np. stanowisko);

4) zablokowac lub usungg¢ profil Uzytkownika jezeli:

a) zachodzi podejrzenie, iz podane przez Uzytkownika dane nie sg prawdziwe,

b) uzytkownik tamie postanowienia Regulaminu.

8. Za wyjatkiem sytuacji wskazanej w paragrafie 5 ustep 2 Regulaminu dostep do danych podanych
przez Uzytkownika, posiadajg wytgcznie inni Uzytkownicy (osoby upowaznione przez Klienta).

9. Zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 3 i 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych,
podanie danych jest dobrowolne, a Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do nich oraz ich
poprawiania.

10. Administrator nie przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza danych Uzytkownikéw innym osobom lub
instytucjom, chyba Ze dzieje sie to za wyrazng zgoda lub na zyczenie Uzytkownika, ktérego dane
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dotyczg, lub tez na zadanie uprawnionych organdéw panstwa na potrzeby prowadzonych przez nie
postepowan.

11. Uzytkownik jest zobowigzany do powstrzymania sie od préb wykorzystywania loginéw oraz haset
do DrSprzedaz.pl nalezgcych do innych osdb, jezeli nie wyrazity one na to zgody.

12. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z korzystania z DrSprzedaz.pl i zazgdaé usuniecia
jego danych osobowych.

§ 4. Platnosci

1. Klient ma mozliwos¢ optacenia dostepu do DrSprzedaz.pl poprzez:

1) dokonanie pfatnosci kartg kredytowg lub przelewem automatycznym po skorzystaniu z
przekierowania ze stron DrSprzedaz.pl na strony Dotpay.pl;

2) samodzielne wygenerowanie dokumentu proforma w systemie DrSprzedaz.pl oraz dokonanie
wpfaty na rachunek bankowy wskazany na dokumencie proforma;

3) przestanie prawidiowo wypetnionego zaméwienia do McHayes&StewardGroup Sp. z 0.0. oraz
dokonanie ptatnosci na podstawie dokumentu proforma wystawionego przez Administratora.

2. Rozliczenia transakcji kartg kredytowg oraz przelewem automatycznym przeprowadzane sg za
posrednictwem systemu Dotpay.

3. Faktura jest wystawiana kazdorazowo po dokonaniu przez Klienta ptatnosci, na dane podane w
formularzu zaméwienia, a nastepnie jest wysytana Klientowi za posrednictwem poczty elektronicznej.
Na zyczenie Klienta faktura moze zosta¢ wystawiona w formie tradycyjnej (papierowej) i wystana
klientowi listem zwyktym.

§ 5. Publikowanie wypowiedzi Uzytkownikéw

1. Uzytkownicy, przy zachowaniu zasad okredlonych w Regulaminie, majg mozliwo$é publikowania
swoich wypowiedzi w formie komentarzy — umieszczanych pod materiatami udostepnionymi na
DrSprzedaz.pl. Komentarze, przed ich opublikowaniem na famach DrSprzedaz.pl muszg by¢
zaakceptowane przez Administratora Klienta.

2. Umieszczenie przez Uzytkownika wypowiedzi na tamach DrSprzedaz.pl jest réwnoznaczne z
wyrazeniem przez Uzytkownika zgody na:

1) publiczne udostepnienie wypowiedzi na tamach DrSprzedaz.pl;

2) upublicznienie jego danych osobowych - przy komentarzu, jako informacja dostepna dla wszystkich
uzytkownikow DrSprzedaz.pl, umieszczane jest zdjecie Uzytkownika, jego imie, nazwisko, stanowisko
oraz miejsce pracy.

3. Odpowiedzialno$¢ za wypowiedzi umieszczane na DrSprzedaz.pl ponoszg Uzytkownicy je
publikujgcy oraz Administrator Klienta. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wypowiedzi
Uzytkownikow.

4. Administrator moze bez podania przyczyny usung¢ z DrSprzedaz.pl wypowiedzi umieszczone na
jego tamach przez Uzytkownikéw, w szczegdlnosci Administrator moze usungé tresci naruszajgce
przepisy prawa powszechnego i / lub Regulamin.

5. Bez zgody Administratora zabronione jest publikowanie wypowiedzi, ktére:
1) zawierajg dane osobowe;

2) sg komunikatami i / lub ogtoszeniami;

3) zawierajg przekaz reklamowy lub promocyijny.

6. Zabronione jest publikowanie wypowiedzi, ktore:

1) zawierajg tresci wulgarne, obrazliwe, pornograficzne i / lub nieobyczajne;

2) naruszajg przepisy prawa;

3) naruszajg dobre obyczaje, normy moralne, obrazajg godnos¢ lub naruszajg dobra osobiste innych
0s6b lub przedsiebiorstw;

4) popierajg radykalne postawy spoteczne lub gloszg takie poglady (dyskryminacja rasowa, etniczna,
ze wzgledu na pteé¢, wyznanie i inne).
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7. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wypowiedzi Uzytkownikéw, dba jednak o to, by nie
stuzyty one promocji, nie byly publikowane wbrew przyjetym zwyczajom i nawigzywaty trescig do
tematyki DrSprzedaz.pl. Wszelkie wypowiedzi niezgodne z powyzszym bedg przez Administratora
usuwane.

§ 6. Cookies

1. W celu zbierania informacji o Uzytkownikach, Administrator stosuje mechanizm "cookies", {j. plikéw
tekstowych, ktére serwer zapisuje na dysku urzgdzenia koncowego Uzytkownika. Powyzsze pliki
umozliwiajg rozpoznanie Uzytkownika przy ponownym potgczeniu ze stronami DrSprzedaz.pl, nie
stuzg one jednak do identyfikacji konkretnych Uzytkownikéw, w szczegdlnosci na ich podstawie
Administrator nie ustala tozsamosci Uzytkownikow.

2. Administrator uzywa plikéw cookies do zapamietania informacji o Uzytkownikach, w celu:

1) utatwienia Uzytkownikowi poruszania sie po DrSprzedaz.pl;

2) przygotowywania i prowadzenia badan oraz sondazy;

3) tworzenia statystyk;

4) weryfikacji i rozwoju oferty swiadczonych ustug;

5) udostepniania Uzytkownikom spersonalizowanych ustug;

6) kierowania do Uzytkownikéw spersonalizowanych, odpowiadajgcych ich zainteresowaniom reklam;
6) unikniecia zbyt czestego prezentowania tej samej reklamy temu samemu Uzytkownikowi.

3. Pliki cookies sg ustawiane przy "wejsciu" i "wyjsciu" Uzytkownika z DrSprzedaz.pl. W zaden sposéb
nie niszczg systemu w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika ani nie wptywajg na jego sposéb dziatania,
w szczegolnosci nie powodujg zmian konfiguracyjnych w urzgdzeniach koncowych Uzytkownikow ani
W oprogramowaniu zainstalowanym na tych urzadzeniach.

4. Kazdy Uzytkownik moze nie wyrazi¢ zgody na umieszczanie plikdbw cookies na jego urzadzeniu
koricowym. Wiekszos¢ przegladarek internetowych jest poczatkowo ustawionych na automatyczne
przyjmowanie ciasteczek. Kazdy Uzytkownik moze jednak zmieni¢ ustawienia przegladarki tak, aby:

1) ciasteczka byty blokowane w catosci lub czesci, lub

2) kazdorazowo w momencie kiedy ciasteczka sg wysytane na urzadzenie pojawiat sie komunikat.

5. Informacje na temat zarzgdzania plikami cookie oraz zmiany ustawien przeglgdarek internetowych
mozna uzyskacé, korzystajgc z ponizszych linkéw:

1) Internet Explorer

a) informacja w jezyku polskim:
http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows7/how-to-manage-cookies-in-internet-explorer-9

b) informacja w jezyku angielskim:
http://windows.microsoft.com/en-GB/windows7/How-to-manage-cookies-in-Internet-Explorer-9

2) Mozlilla

a) informacja w jezyku polskim:

http:// support.mozilla.org/pl/lkWDb/
W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%200bs%C5%82ugi%20ciasteczek
b) informacja w jezyku angielskim:
http://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer?
redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies

3) Google Chrome:

a) informacja w jezyku polskim:

https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=pl

b) informacja w jezyku angielskim:

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

§ 7. Zakres odpowiedzialnosci Administratora

1. Wylgcznym zrédtem zobowigzan Administratora jest Regulamin oraz bezwzglednie obowigzujagce
przepisy prawa.

2. Administrator dofozy staran, aby korzystanie z DrSprzedaz.pl byto mozliwe dla Uzytkownikow

korzystajgcych ze wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systemdéw operacyjnych,
typow komputeréw oraz typéw potgczen internetowych. Administrator nie gwarantuje jednak i nie
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odpowiada za to, ze kazda kombinacja czynnikédw wymienionych w zdaniu poprzedzajgcym umozliwi
korzystanie z wszystkich ustug, o ktérych mowa w paragrafie 2 ustep 3 Regulaminu.

3. Administrator zastrzega sobie prawo dokonywania przerw technicznych w zakresie udostepniania
DrSprzedaz.pl.

4. Administrator nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu:

1) korzysci utraconych przez Uzytkownika lub osoby trzecie w zwigzku z funkcjonowaniem lub
brakiem funkcjonowania DrSprzedaz.pl;

2) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie:
a) nastgpito z winy nieumysinej,

b) spowodowane byto przez osoby trzecie.

5. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate przez Uzytkownika lub wejsScie w posiadanie
przez osoby trzecie (niezaleznie od sposobu wejscia w posiadanie) jego hastfa i loginu, za wyjgtkiem
sytuacji gdy nastgpito z przyczyn zawinionych przez Administratora.

§ 8. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce funkcjonowania DrSprzedaz.pl oraz naruszenia Regulaminu powinny by¢
zgtaszane pocztg elektroniczng na adres: info@drsprzedaz.pl lub tradycyjng na adres:
McHayes&StewardGroup Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Rumiana 69, 02-956 Warszawa.

2. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od otrzymania reklamacji, na adres
skfadajgcego reklamacje wskazany w reklamaciji.

§ 9. Postanowienia pozostate

1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie. Zmiany w
Regulaminie wchodzg w Zzycie z chwilg ich opublikowania na niniejszej stronie internetowej, w
zakresie w jakim jest to dopuszczalne przez obowigzujgce przepisy.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania, bez koniecznosci uprzedniego
powiadomienia Klientéw i Uzytkownikéw, zmian:

1) oprogramowania DrSprzedaz.pl, w tym oprogramowania stuzgcego do swiadczenia ustug;

2) szaty graficznej DrSprzedaz.pl, w tym szaty graficznej stron wykorzystywanych do udostepniania
ustug;

3) funkcjonalnosci DrSprzedaz.pl, w tym funkcjonalnosci profilu Uzytkownika na DrSprzedaz.pl.

3. Korespondencje zwigzang z funkcjonowaniem DrSprzedaz.pl Administrator kieruje na adres poczty
elektronicznej podany przez Uzytkownika w Profilu.
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